
รายงานการดำเนินโครงการพัฒนาระบบบริการการแพทยฉุกเฉินและการบริหาร

จัดการสาธารณภัยดานอุบัติเหตุจราจร โรงพยาบาลนาหมื่น ประจำป 2567 

สรุปถอดบทเรียนซอมแผนอุบัติเหตุหมูทางถนนโรงพยาบาลนาหมื่น 

(After Action Review : AAR) 

วันท่ี 4 เมษายน 2567 
 การซอมแผนอุบัติเหตุ ตามโครงการพัฒนาระบบบริการการแพทยฉุกเฉินและการบริหารจัดการสาธารณ

ภัยดานอุบัติเหตุจราจร โรงพยาบาลนาหมื่น ประจำปงบประมาณ 2567  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ  

- ลดอัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุบนทองถนน ไมนอยกวารอยละ 5 เมื่อเทียบกับสถิติ 3 ปยอนหลัง 

- เพื่อใหหนวยงานมีแผนบริการรองรับภาวะวิกฤติฉุกเฉินที่มีมาตรฐานและนำสูการปฏิบัติมีระบบและ

แนวทางปฏิบัติการที่ชัดเจนสอดคลองกับมาตรฐานกลางและนำไปสูการปฏิบัติอยางนอยปละ1ครั้ง 

- เพ่ือเปนการเสริมสรางศกัยภาพ/สมรรถนะบุคลากรใหสามารถบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินและ 

สาธารณภัยภัย  

- เพ่ือใหประชาชนในอำเภอนาหมื่น เขาถึงบริการการแพทยฉุกเฉิน 1669 

 

โดยมีขั้นตอนการดำเนินการ ดังนี้  

1. ทบทวนคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการงานอุบัติเหตุฉุกเฉินและผัง ICS +EOC รพ.นาหมื่น 

 2. รพ.นาหมื่น เตรียมความพรอมดานบุคลากร รถAMBULANCE และวัสดุอุปกรณ เพ่ือใหเพียงพอและ   
พรอมใชงานรวมทั้งการจัดอัตรากำลังสำรองชวงเทศกาลตางๆ 
  3. ประชุมเพื ่อเตร ียมความพรอมกับหนวยงานเครือขายที ่เก ี ่ยวของ เพื ่อกำหนดหลักสูตรและ

กลุมเปาหมายรวมการฝกซอมแผนสาธารณภัยเรื่องอุบัติเหตุหมู 

  4. จัดทำหนังสือเชิญเขารวมการซอมแผนในเรื่องรองรับอุบัติเหตุหมูและแนวทางการดำเนินงาน 

  5. ประชุมชี้แจง ซักซอมความเขาใจแกเจาหนาที่ ในบทบาทหนาที่ของแตละทีมในการซอมแผนจริง 

 6. บรรยายใหความรู เรื่องระบบบัญชาการเหตุการณ และการจัดการสถานการณอุบัติเหตุหมู   

 7. ซักซอมแผนบนโตะ (TTX) รวมกับเครือขายที่เก่ียวของ 

 7. ซอมแผนรองรับอุบัติเหตุหมูในสถานการณจำลอง 

  8. สรุปผลการดำเนินงานการฝกซอมแผนอุบัติเหตุหมูดานจราจร 

 

 



สถานการณซอมแผนอุบัติเหตุหมู 

- สถานที่ ริมถนนสายหลัก เสนนาทะนุง-ปงหลวง บริเวณบานนาทะนุง หมู 3 ต.นาทะนุง อ.นาหมื่น จ.นาน 

- เหตุการณ รถปคอัพบรรทุกคนงานกอสราง พลิกคว่ำ มีผูบาดเจ็บและเสียชีวิตทั้งหมด จำนวน 9 ราย  มี

ผูบาดเจ็บติดในรถ 1 ราย จำเปนตองใชเครื่องตัดถางในการนำผูบาดเจ็บออกมารักษา 

 

ภาคีเครือขายที่รวมฝกซอมแผนอบุัติเหตุหมู 

1. นายอำเภอนาหมื่น และเจาหนาที่ปกครอง อ.นาหมื่น 

2. เจาหนาที่ รพ.นาหมื่น จำนวน 40 คน 

3. กูชีพกูภัย อปท. ทั้ง 4 แหง 

4. จนท.สาธารณสุข อ.นาหมื่น และสถานบริการสาธารณสุขในเครือขาย ทั้ง 5 แหง 

5. ปภ.นาน สาขานานอย 

6. จนท.ตำรวจ สภ.นาหมื่น 

 

 การซอมแผนบนโตะ  (Table Top Exercise:TTX) 

ทรัพยากรและการเตรียมความพรอมของภาคืเครือขาย 

1. ปภ.นาน สาขานานอย 

- เครื่องตัดถางหลัก ติดตั้งท่ีรถเคลื่อนที่เร็ว สแตนบายที่ ปภ.สาขานานอย ใชเวลาเดินทางมาถึง อ.นา

หมื่น ประมาณ 30 นาที เมื่อเกิดอุบัติเหตุจราจรแลวประเมินสถานการณแลวคาดวาอาจจะไดใช

เครื่องตัดถาง ใหประสานขอเครื่องตัดถางไดเลย เพ่ือความรวดเร็วในการชวยเหลือ ถึงแมจะไมไดใช

งานก็ถือวาเปนการเตรียมพรอม  เบอรโทรติดตอ 3 เบอร คือ 098-2583247 , 081-2566103 , 

083-0400540  

- แผนสำรองเครื่องตัดถาง เครื่องที่ 2 เครื่องอยูที่ เทศบาลนานอย 

- พ้ืนที่ อ.เวียงสา มีเครื่องตัดถางของมูลนิธิเพชรเกษม สแตนบาย 

2. กูชีพกูภัยเทศบาลบอแกว 

- เตรียมพรอมรถกูชีพกูภัย 1 คัน ,รถน้ำดับเพลิง 1 คัน 

3. กูชีพกูภัย อบต.ปงหลวง 

- เตรียมความพรอมจัดอบรมฟนฟูเพ่ือปองกันอุบัติเหตุแกผุปฏิบัติงาน โดยวิทยากรจาก รพ.นาหมื่น

และ สภ.นาหมื่น ไดรับงบประมาณสนับสนุนจาก สสส. 

- ปรับภูมทิัศนจุดเสี่ยง บริเวณถนนสาย ปงหลวง- ผามุง ไดรับงบประมาณสนับสนุนจาก สสส. 



- รถกูชีพกูภัยพรอมอุปกรณ 1 คัน , กูชีพกูภัย จำนาน 8 นาย  

- AED ในพ้ืนที่ จำนวน 2 เครื่อง  

- ดานศูนย ศปถ. ตำบลปงหลวง 1 จุด 

- เนนการทำปายเตือนเสนทางที่มีความเสี่ยง 

- มีวิทยุใชในหนวยงาน ที่สามรถใชงานในพื้นที่ใกลๆ กรณเีกิดเหตุที่จุดอับสัญญานโทรศัพท 

4. กูชึพกูภัย อบต.เมืองลี 

- เตรียมพรอมรถกูชีพกูภัยของ อบต. 1 คัน , รพ.สต. 1 คัน 

- AED ในพ้ืนที่ จำนวน 3 เครื่อง  

- รถน้ำดับเพลิง 1 คนั , รถกระเชา 1 คัน 

- ปภ.จำนวน 1 นาย , กูชีพกูภัย จำนวน 6 นาย 

- ปนี้ บรรจุแผนขอจัดซื้อเครื่องตัดถาง 

- ปญหาเรื่องสัญญานโทรศพัท ยังไมครอบคลุมบางพ้ืนที่ 

5. สถานีตำรวจภูธรนาหม่ืน 

- ขาดแคลนงบประมาณสนับสนุนในการปฏิบัติงาน 

- การสื่อสาร ระบบวิทยุยังไมครอบคลุม ใชโทรศัพทมือถือเปนชองทางสื่อสารหลัก 

- งานจราจร  กำลัง 3 นาย กอนและหลัง 7 วันอันตรายมีการประชาสัมพันธรณรงคเรื่อง การปฏิบัติ

ตามขอบังคับของกฎหมาย 

6. สสช.น้ำเลา 

- ชวงเทศกาลสงกรานต 7 วันอันตราย กำกับดูแลโปะขามฟาก ที่ปากนาย จัดเจาหนาที่คอยใหบริการ

นักทองเที่ยวที่เดินทางขามโปะรวมกับทางตำรวจและปกครอง 

7. รพ.สต.บานหลักหมื่น 

- ปฏิบัติงานรวมกับทีมเครือขาย มีการวางแผนจัดอบรมกูชีพกูภัยทางน้ำที่ปากนาย รวมดวย 

 

 

 

 

 

 



 การดูแลนอกโรงพยาบาล( Pre –Hos ) 

ประเด็นเสนอแนะจากการซอมแผน 

1. ระบบสื่อสาร ตามแนวทางควรมีการใชวิทยุสื่อสาร เปนชองทางหลักทุกภาคีเครือขาย แตในการซอม

แผนไมมีการใชวิทยุสื่อสารเลย ปญหาคือระบบสื่อสารของ รพ.ชำรุด ทางตำรวจและกูชีพกูภัย ระบบ

ไมเสถียรและไมสะดวก มีการใชโทรศัพทมือถือเปนระบบสื่อสารหลักในการซอมแผนครั้งนี้  

2. ปภ.นาทะนุง ซึ่งเปนทีมแรกที่เขาที่เกิดเหตุ พบปญหาสัญญานโทรศัพทมอืถือไมเสถียร ขณะทำการ

ติดตอประสานงานเพ่ือรายงานขอมูลและขอทีมชวยเหลือ 

3. ระบบบัญชาการเหตุการณ (ICS) มีการปฏิบัติตามแนวทาง เชน การรายงานตัวของผูปฏิบัติงานจาก

หนวยงานตางๆตอผูบัญชาการเหตุการณ แตไมมีการแยกศูนยบัญชาการ ณ ที่เกิดเหตุ/จุด

รักษาพยาบาล และจุดลำเลียงชัดเจน  ศูนยบัญชาการ อยูใกลจุดเกิดเหตุเกินไป ในสถานการณการณ

จริงอาจจะเสี่ยงตออันตรายและกีดขวางการปฏิบัติงานหนางาน 

4. จุดปฏิบัติงานจุดแรกที่ควรตั้งใกลกับรถที่เกิดเหตุ คือจุดระดมทรัพยากร ทั้ง คน ของ  

5. ทีมพยาบาล ที่ออกคัดแยกผูบาดเจ็บ ณ ที่เกิดเหตุ ขาดการประสานงานเรื่องขอมูลผูบาดเจ็บ มายัง

ศูนยอำนวยการในโรงพยาบาล แตมีการโทรประสานมาที่งานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โดยตรง และพบ

ปญหาคือ ไมมีคนรับโทรศัพท ทำใหการติดตอประสานงานไมราบรื่นเทาที่ควร 

6. รถ Ambulance ที่ออกรับเหตุ ออกครั้งแรกพรอมกัน 2 คัน และลำเลียงคนไขมา รพ.ตามลำดับ แต

เมื่อคนไขวิกฤติฉุกเฉินที่ติดในรถ ลำเลียงออกมาได ปรากฏวา ไมมีรถพยาบาลพรอม ตองรอประมาณ 

10 นาที ซึ่งในทางปฏิบัติเมื่อมีผูบาดเจ็บวิกฤติฉุกเฉิน รถพยาบาลตองพรอมทันที 

7. การลำเลียงผูบาดเจ็บสง รพ.ตามลำดับความเรงดวน มีความผิดพลาดเกิดขึ้นนอกเหนือจากที่วางแผน

บนโตะไว มีการลำเลียงผูบาดเจ็บระดับ 3 มากอน ระดับ 2 

8. ผูบาดเจ็บสีเขียว ไมไดติดปายผาผูกขอมือสีเขียวจากที่เกิดเหตุ 

9. ไมมีการก้ันพื้นที่เกิดเหตุ แตเจาหนาที่ตำรวจมีการกันพื้นที่จราจรและการเดินรถไดดี 

10. การประสานขอเครื่องตัดถาง และการใชงานเครื่องตัดถาง ปฏิบัติไดตามแนวทาง 

11. ขั้นตอนการจัดการผูเสียชีวิต ทำเปนระบบมีการชันสูตรเบื้องตน ณ ที่เกิดเหตุโดยพนักงานสอบสวน 

แลวนำมาชันสูตรเพ่ิมเติมที่โรงพยาบาล 

  

 



 การดูแลในโรงพยาบาล( In –Hos ) 

ประเด็นเสนอแนะจากการซอมแผน 

1. ขาดการประสานงานสงตอขอมูลเบื้องตนระหวางทีมพยาบาลที่เกิดเหตุ กับจุดอำนวยการใน

โรงพยาบาล 

2. การประกาศใชแผนอุบัติเหตุหมูของโรงพยาบาล เสียงเบา ไมไดยินและลำโพงมไีมครบทุกจุด 

3. มีการคดัแยกผูบาดเจ็บไปยังโซนตางๆไดถูกตอง แตขาดการคืนขอมูลแตละโซนกลับมายังจุด

อำนวยการ 

4. สีเขียว มีผูบาดเจ็บที่สามารถดูแลไดงาย เจาหนาที่ประจำโซนสามารถไปชวยโซนอ่ืนไดถามีการรอง

ขอเจาหนาทีจากโซนสีเขียวไปชวยโซนอ่ืน 

5. จุดอำนวยการในโรงพยาบาล มีบอรดแสดงรายชื่อผูบาดเจ็บตั้งอยู ผูปฏิบัติงานสะทอนวา บอรดบัง

ดานหนา ไมสะดวกในการลำเลียงคนไข 

6. ผูเสียชีวิต ไมมีการลำเลียงโดยรถเข็นนอน และไมไดนำผูเสียชีวิตไปยังโซนที่จัดไว (คิดวาเปนการซอม

แผน ผูแสดงจึงนั่งมาหลังรถตำรวจ) 

7. เอกสารบันทึกขอมูลผูบาดเจ็บประจำโซน ตัวหนังสือเล็ก อานยาก 

8. ผูบาดเจ็บโซนสีเขียว หลังใหการปฐมพยาบาลแลว ระบบลงขอมูลและรับยายังไมชัดเจน 

 

 แนวทางปรับปรุงพัฒนางาน 

1. ปรับปรุงแกไขระบบสื่อสาร โดยใชการสื่อสารทางวิทยุเปนชองทางสื่อสารหลัก กรณีเกิดสาธารณภัย

ทางถนน ในพ้ืนท่ีอำเภอนาหมื่น เบื้องตนทางโรงพยาบาลนาหมื่น ไดติดตามความกาวหนาของการ

ปรับปรุงซอมแซมเสาวิทยุและระบบวิทยุสื่อสาร และนำเขาแผนซอมบำรุงแลว สวนทางภาคีเครือขาย

เชน ตำรวจ กูชีพกูภัย ปกครอง เสนอแนะวา ควรทบทวนการใชวิทยุสื่อสารใหเปนชองทางสื่อสาร

หลัก และมาการซักซอมการใชงานในภาพรวมของอำเภอนาหมื่นอีกครั้ง 

2. ระบบบัญชาการเหตุการณ (ICS) ควรมีการทบทวนบทบาทหนาที่แตละสวนใหชัดเจน กรณีเหตุการณ

จริง จะไดไมเกิดการซ้ำซอน หรือไมครบถวน 

3. จัดระบบการคดัแยกผูบาดเจ็บที่เกิดเหตุใหครอบคลุมมากข้ึน มีการเช็คการติดปายขอมือใหครบถวน

กอนการนำสงโรงพยาบาล เพื่อใหการดูแลที่รวดเร็วและเหมาะสม 

4. การประสานงาน เก่ียวกับขอมูลผูบาดเจ็บจากจุดเกิดเหตุมายังโรงพยาบาล ควรมีการทบทวนบทบาท

และข้ันตอนที่กระชับ ไดขอมูลครบถวน ไมซำ้ซอนและเหมาะกับบริบทของโรงพยาบาลนาหมื่น 



5. การวางแผน การจัดตั้งจุดบัญชาการ จุดระดมทรัพยากร และจุดรักษาพยาบาล ณ จุดเกิดเหตุใหมี

ความชัดเจนและปฏิบัติไดงาย 

6. ทบทวน Flow การจัดระบบรถพยาบาล (Ambulance) ในการลำเลียงผูบาดเจ็บจากที่เกิดเหตูมา

โรงพยาบาล ใหมีความพรอมและตอเนื่องที่สุด 

7. การจัดทำโซนผูเสียชีวิต (สีดำ) มีการปรับปรุงสถานที่ที่เหมาะสมมากขึ้น เพราะพื้นที่เดิมที่จัดเตรียม

ไวไมสะดวกตอการปฏิบัติงานและเปดเผยผูเสียชีวิตมากเกินไป และเนนย้ำในการซอมแผนครั้งตอไป 

ใหซอมเสมือนจริงเพ่ือจะไดทราบถึงปญหาระหวางการปฏิบัติงานและไดประโยชนจากการซอมอยาง

แทจริง 

8. ปรับปรุงระบบเครื่องขยายเสียงและลำโพงในโรงพยาบาล เพื่อใหทุกหนวยงานไดรับทราบการ

ประกาศซอมแผนอยางชัดเจน สามารถปฏิบัติตามหนาที่ไดอยางรวดเร็ว 

9. วางแผนปรับปรุงจุดที่ตั้งของจุดอำนวยการในโรงพยาบาลและระบบการทำงานใหชัดเจน เขาถึงได

งาย อยูในจุดที่สามรถมองเห็นภาพรวมของการจัดการอุบัติเหตุหมูภายในโรงพยาบาลไดอยาง

ครอบคลุม รวมถึงอุปกรณและสื่อตางๆที่เหมาะสมกับการใชงาน ไมกีดขวางพ้ืนที่ 

10. ทบทวนระบบการลงขอมูลและการรับยาของผูบาดเจ็บสีเขียว ซึ่งบาดเจ็บเล็กนอย สามารถรอได 

11. ปรับปรุงเอกสารการบันทึกขอมูลผูบาดเจ็บ ใหอานงาย ชัดเจน ใชงานไดในสถานการณจริง 

 

นางปาริชาติ  จักธร 

ผูสรุปและบันทกึรายงาน 

25 เมษายน 2567 

 

 

 














